
 

 

CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 

1. Applicazione, gerarchia e modifiche 1.1 Le presenti condizioni generali di vendita (CGV) disciplinano i rapporti 

tra «Ecobox Container s.r.l.», con sede in Via Savona n. 15 - 12063 Dogliani (CN) (C.F. 04086450048), in persona del 

legale rappresentante pro tempore («ECOBOX») ed il Cliente come meglio estremizzato nell’Offerta commerciale 

(«Offerta») e che siano riferibili alla progettazione e costruzione di una piscina pre-fabbricata, personalizzata sulla 

base delle specifiche esigenze del Cliente e realizzata all’interno di uno o più moduli di container («piscina») da 

posizionare presso il Sito di intervento come meglio estremizzato nell’Offerta («Sito»).  

2. Iter di formazione dell’Offerta 2.1 Preliminarmente rispetto alla sottoscrizione dell’Offerta e sulla base delle 

informazioni costruttive preliminari fornite da ECOBOX, il Cliente ha svolto (direttamente e/o mediante tecnici di 

propria fiducia) tutti gli accertamenti tecnico-giuridici necessari a valutare la fattibilità della posa in opera della piscina 

presso il Sito, per poi procedere alla presentazione delle eventuali pratiche autorizzative, ottenendo i relativi titoli 

abilitativi e/o permessi. 2.2 In tale ambito, l’eventuale sopralluogo preliminare effettuato da ECOBOX su espressa 

richiesta del Cliente è da intendersi finalizzato unicamente alla verifica della compatibilità tra la piscina ed il Sito in 

termini di accessibilità ed ingombri. 2.3 A seguito di detto sopralluogo, ECOBOX ha elaborato una offerta economica 

preliminare per le attività richieste. 2.4 Successivamente, ECOBOX ha apportato all’offerta economica preliminare le 

modifiche e/o integrazioni richieste dal Cliente, che quindi riconosce che la versione sottoscritta costituisce la versione 

finale e definitiva dell’Offerta, i cui contenuti sono pertanto espressamente accettati, senza riserva di contestazioni.  

3. Oggetto dell’Offerta 3.1 L’Offerta ha come oggetto principale la progettazione di una piscina pre-fabbricata, 

personalizzata sulla base delle specifiche esigenze del Cliente e realizzata all’interno di uno o più moduli di container 

nonché la successiva costruzione della stessa. 3.2 Ogni altra attività (anche se funzionale a quelle di cui al comma 

precedente ed ivi compreso il trasporto presso il Sito) è da intendersi esclusa, a meno che non sia espressamente 

indicata nella scheda “Cosa comprende l’Offerta” - sezione “L’Offerta comprende”. 3.3 Se non espressamente indicate 

come comprese, rientrano quindi tra le attività escluse il trasporto della piscina presso il Sito, gli interventi di scavo 

e/o re-interro necessari per il posizionamento della piscina presso il Sito, le opere edili di consolidamento, la 

predisposizione della platea di fondazione, le predisposizioni elettriche e/o idrauliche, eventuali modificazioni agli 

impianti elettrici e/o idraulici già esistenti presso il Sito, le attività ed i pagamenti funzionali ad ottenere le eventuali 

autorizzazioni degli enti locali (quali esemplificativamente le valutazioni di impatto ambientale e/o paesaggistiche, la 

predisposizione e presentazione di CIL e/o CILA e/o SCIA se non si tratti di cosiddetta Edilizia Libera, con pagamento 

dei relativi tributi), le attività di Direzione Lavori (DL) e di Coordinatore per la Sicurezza in fase di progettazione e/o 

esecuzione (CSP e/o CSE), gli oneri connessi alla messa in opera del cantiere nonché le attività progettuali e/o 

realizzative relative alla messa in sicurezza del cantiere sulla base delle indicazioni del DL e/o del CSP e/o del CSE e/o 

del responsabile tecnico del Cliente (quali ad esempio progettazione e/o installazione di sistemi di confinamento del 

cantiere e della relativa segnaletica). 3.4 È altresì esclusa ogni attività di monitoraggio e/o gestione e/o manutenzione 

della piscina successiva al collaudo. 



 

 

4. Dichiarazioni e impegni del Cliente 4.1 Con l’accettazione delle presenti CGV e la sottoscrizione dell’Offerta, il 

Cliente dichiara: a) di aver ottenuto tutti i titoli abilitativi e/o i permessi necessari per l’installazione della piscina 

presso il Sito; b) di comprendere che la piscina è personalizzata da ECOBOX e realizzata su misura in base alle 

specifiche esigenze del Cliente stesso, con conseguente applicabilità dell’art. 59 lett. c) del Codice del Consumo. 4.2 

Il Cliente si impegna a: a) predisporre il Sito in vista della posa in opera della piscina, rispettando quantomeno le 

indicazioni tecniche fornite da ECOBOX nel MANUALE PREDISPOSIZIONE SITO allegato all’Offerta; b) nel caso in cui sia 

espressamente previsto il trasporto della piscina presso il Sito, mettere quest’ultimo a disposizione del trasportatore 

ed a mantenerlo libero da vincoli fattuali e/o giuridici (anche dovuti a terzi) che compromettano la possibilità di 

accesso e scarico con modalità compatibili con la fornitura; c) fornire a ECOBOX tutte le informazioni ed i documenti 

necessari al corretto ed agevole espletamento dell’incarico; e) nel caso in cui sia espressamente previsto il trasporto 

della piscina presso il Sito, a presenziare alle operazioni di scarico, tenendo indenne e manlevando ECOBOX da 

qualsiasi costo che essa dovesse sostenere per l’ipotesi in cui, in caso di assenza del Cliente e/o dei suoi tecnici di 

fiducia, non fosse possibile procedere alla consegna nel giorno indicato ai sensi della CGV 9.3.  

5. Dichiarazioni e impegni di ECOBOX 5.1 ECOBOX dichiara di avere tutti i requisiti di competenza e 

professionalità per lo svolgimento delle attività oggetto dell’Offerta. 5.2 ECOBOX si impegna a: a) progettare la piscina 

nel rispetto delle regole dell’arte ed a trasmettere al Cliente il progetto realizzativo di massima prima di avviare la 

costruzione della piscina; b) verificare, in fase di costruzione e presso la propria sede, la corretta impermeabilizzazione 

del container, sottoponendolo a idonee verifiche e raccogliendo i risultati di dette verifiche in un apposito report; c) 

nel caso in cui sia espressamente previsto il trasporto della piscina presso il Sito, servirsi unicamente di subappaltatori 

di comprovata esperienza ed affidabilità; d) farsi carico esclusivo di tutti i costi connessi alle prestazioni lavorative dei 

propri dipendenti, collaboratori e subappaltatori, tenendo il Cliente indenne da qualsivoglia richiesta di questi ultimi; 

e) nel caso in cui sia espressamente previsto il trasporto della piscina presso il Sito, informare il Cliente con congruo 

anticipo in merito alla data di consegna della piscina, così che il Cliente possa richiedere ai propri tecnici di fiducia 

(ivi compreso l’elettricista e/o l’idraulico) di prendere parte alle operazioni di eventuale collaudo; f) attenersi, nelle 

esecuzione delle opere, alle indicazioni del DL e/o del CSP e/o del CSE come eventualmente nominati dal Cliente. 

6. Corrispettivo, termini di pagamento e caparra confirmatoria 6.1 Il corrispettivo dovuto dal Cliente ed i relativi 

termini di pagamento sono espressamente indicati nell’Offerta e prevedono il versamento di una caparra 

confirmatoria al momento dell’accettazione dell’Offerta, il pagamento di un acconto successivamente all’invio del 

progetto ai sensi della CGV 5.2.a) ed il saldo definitivo successivamente all’invio della comunicazione di piscina pronta 

ai sensi della CGV 9.1. 6.2 Anche ove non espressamente indicato, tutti gli importi sono da intendersi al netto di IVA 

ed altri accessori di legge ove dovuti. 6.3 Tutti i termini di pagamento decorrono a far data dall’emissione da parte di 

ECOBOX di specifica fattura od altro idoneo documento fiscale. 6.4 I termini di pagamento sono essenziali: per 

l’effetto, il Cliente riconosce il diritto di ECOBOX a sospendere l’esecuzione dei propri obblighi contrattuali nell’ipotesi 

di ritardo nei pagamenti. 6.5 Ogni e qualsiasi sospensione ai sensi della presente CGV comporterà l’automatico 



 

 

adeguamento di tutte le scadenze previste dal cronoprogramma. 6.6 L’importo versato dal Cliente alla sottoscrizione 

dell’Offerta è da intendersi caparra confirmatoria ai sensi dell’art. 1385 c.c., con conseguente diritto di ECOBOX a 

trattenerla per il caso in cui il Cliente, trascorsi 10 (dieci) giorni dalla ricezione del progetto come inviato ai sensi della 

CGV 5.2.a), ometta il versamento dell’acconto concordato ovvero entro la medesima data eserciti il proprio diritto di 

recesso ai sensi della CGV 10. 6.7 Successivamente all’invio del Progetto ai sensi della CGV 5.1.a, il versamento da 

parte del Cliente dell’acconto concordato vale quale approvazione del progetto stesso (con contestuale avvio da 

parte di ECOBOX delle operazioni di costruzione della piscina, che avranno durata indicativamente pari a  40 giorni) 

ed altresì quale rinuncia da parte del Cliente all’esercizio del diritto di recesso di cui alla CGV 10. 6.8 Nel caso di 

versamento di detto acconto, la somma inizialmente versata a titolo di caparra confirmatoria perderà tale natura e, 

in uno con l’acconto, andrà a configurarsi quale caparra penitenziale per il caso in cui il Cliente, trascorsi 10 (dieci) 

giorni dalla ricezione della comunicazione di piscina pronta ai sensi della CGV 9.1, ometta il pagamento del saldo 

prezzo. 6.9 In caso di mancato pagamento del saldo prezzo la piscina non verrà consegnata ed ECOBOX sarà libera 

di disporne a proprio piacimento. 

7. Cronoprogramma e forza maggiore 7.1 ECOBOX eseguirà i propri obblighi contrattuali nel rispetto del 

cronoprogramma di cui all’Offerta. 7.2 ECOBOX comunicherà tempestivamente al Cliente o al DL il verificarsi di eventi 

che non rientrino nell’alea della normale prevedibilità e che siano tali da compromettere il rispetto di detto 

cronoprogramma: in tali casi, le Parti concorderanno congiuntamente un nuovo cronoprogramma. 7.3 Eventi 

straordinari ed imprevedibili, non soggetti al controllo delle medesime Parti e tali da determinare l’impossibilità 

temporanea di adempiere agli obblighi contrattuali, determineranno la sospensione automatica di tutti i termini 

contrattuali (ivi compresi quelli di cui al cronoprogramma), fino al cessare degli eventi stessi. 7.4 Il Cliente riconosce 

fin da ora la natura straordinaria ed imprevedibile delle seguenti tipologie di eventi: a) pandemie, guerre, azioni 

terroristiche, sabotaggi, atti vandalici, sommosse, danneggiamenti e/o furti; b) fenomeni naturali ed avversi di 

rilevante intensità che colpiscano il Sito; c) provvedimenti della pubblica autorità che rendano impossibile, in tutto o 

in parte, l’adempimento degli obblighi contrattualmente previsti, ad esempio mediante sospensione obbligatoria 

delle attività di cantiere; d) scioperi di carattere nazionale nonché interruzioni e/o significativi rallentamenti della 

filiera produttiva e/o distributiva dei componenti principali dell’impianto. 7.5 Al verificarsi di detti eventi e per tutto il 

tempo in cui la causa impeditiva resterà in essere, la Parte che ne è colpita andrà esente da qualsiasi responsabilità 

per il proprio inadempimento, restando in ogni caso salvo il corrispondente diritto dell’altra Parte di sospendere 

anch’essa l’esecuzione delle proprie obbligazioni. 7.6 Al cessare della causa impeditiva, la Parte che ne era colpita si 

adopererà per riprendere l’esecuzione dei propri obblighi non appena possibile, dandone tempestiva comunicazione 

all’altra Parte. 

8. Garanzie e limitazioni di responsabilità 8.1 ECOBOX risponde dei difetti della piscina (escluse 

l’impermeabilizzazione interna, l’impianto elettrico e gli accessori, per i quali si fa riferimento alle CGV 8.2 e 8.3) che 

si siano manifestati entro i dieci anni successivi alla consegna. 8.2 Per l’impermeabilizzazione interna viene prestata 



 

 

una garanzia di cinque anni a decorrere dalla consegna. 8.3 Per l’impianto elettrico e gli accessori viene prestata una 

garanzia di due anni a decorrere dalla consegna. 8.4 Sono in ogni caso esclusi dalla garanzia i deterioramenti collegati 

all’uso, i danni accidentali e quelli dovuti al mancato rispetto dei manuali d’uso e manutenzione. 8.5 Poiché ciascuna 

piscina viene progettata ed accessoriata sulla base delle specifiche richieste del Cliente, quest’ultimo riconosce che 

per quanto riguarda la struttura della piscina e l’impermeabilizzazione interna il rimedio sostitutorio è sempre 

considerato eccessivamente oneroso rispetto a quello riparatorio. Per l’effetto, il Cliente comprende ed accetta che, 

in caso di qualsivoglia difformità della struttura e/o dell’impermeabilizzazione interna, potrà richiedere unicamente 

la riparazione ovvero la riduzione adeguata del prezzo e che anche nell’ipotesi in cui richieda la risoluzione del 

contratto non potrà richiedere ad ECOBOX né la rimozione della piscina né il ripristino del Sito né formulare alcuna 

richiesta risarcitoria che sia di importo superiore ad una volta e mezza il prezzo come pattuito e corrisposto. 

9. Piscina pronta, consegna e verbale di posa 9.1 Allorquando ritenga concluse le attività di costruzione, ECOBOX 

provvederà a darne notizia al Cliente (comunicazione di piscina pronta). 9.2 Ricevuto dal Cliente il saldo del prezzo, 

ECOBOX trasmetterà al Cliente la documentazione tecnica di corredo (certificazione CE, report verifiche di 

impermeabilizzazione ex CGV 5.b, manualistica di uso e manutenzione) e metterà la piscina e a disposizione del 

Cliente (con reso franco fabbrica), che a propria cura e spese ne curerà il ritiro presso la Sede di ECOBOX ed il 

successivo trasporto presso il Sito. 9.3 Allorquando l’Offerta comprenda il trasporto, ECOBOX provvederà invece ad 

informare il Cliente in merito alla data di consegna prevista della piscina, invitandolo a prendere contatto con i propri 

tecnici di fiducia (ivi compreso l’elettricista e/o l’idraulico) affinché possano procedere con gli allacciamenti e 

procedere con l’eventuale collaudo. 9.4 In tali casi ed ove ciò sia possibile alla luce delle proprie insindacabili esigenze 

organizzative, ECOBOX prenderà personalmente parte alle operazioni di scarico della piscina presso il Sito, concluse 

le quali attenderà che il Cliente e/o i suoi tecnici di fiducia procedano agli allacciamenti per poi dare inizio alle 

eventuali operazioni di collaudo. 9.5 Anche in assenza del collaudo di cui alla CGV 9.4, ECOBOX redigerà un verbale 

di avvenuto scarico (corredato di documentazione fotografica), che verrà immediatamente consegnato al Cliente in 

uno con la documentazione tecnica della piscina (certificazione CE, report verifiche di impermeabilizzazione ex CGV 

5.b, manualistica di uso e manutenzione). 9.6 Ove la consegna a mani del Cliente e/o dei suoi tecnici di fiducia non 

sia possibile, ECOBOX trasmetterà il suddetto verbale di avvenuto scarico (e relativa documentazione tecnica) al 

Cliente entro 5 (cinque) giorni lavorativi dallo scarico. Trascorsi 2 (due) giorni lavorativi dalla ricezione dello stesso, 

esso si considererà integralmente accettato dal Cliente e confermato in ogni sua parte, con conseguente conclusione 

positiva di tutte le operazioni di consegna e verifica della piscina.  

10. Diritto di recesso 10.1 Al Cliente è riconosciuto il diritto di recesso unilaterale ai sensi dell’art. 1373 c.c., da 

esercitarsi entro e non oltre l’invio da parte di ECOBOX del progetto di cui alla CGV 5.2.a. 10.2 In caso di mancato 

esercizio di detto diritto di recesso entro il termine indicato, con conseguente avvio della produzione della piscina, il 

Cliente decadrà definitivamente dalla possibilità di esercitare il recesso, anche ai sensi dell’art. 59 lett. c) del Codice 

del Consumo.  



 

 

11. Dichiarazioni finali, risoluzione delle controversie e Foro competente 11.1 Le presenti CGV possono essere 

derogate unicamente da annotazioni speciali espressamente indicate nell’Offerta. 11.2 In caso di clausole invalide o 

inefficaci, le CGV nella loro globalità andranno integrate ed interpretate come se contenessero le clausole che 

consentono di raggiungere, in modo conforme alla legge, lo scopo essenziale perseguito dalle CGV e/o dall’Offerta. 

11.3 Le presenti CGV, unitamente all’Offerta, costituiscono l'intero accordo raggiunto tra le Parti in relazione alla 

materia che ne forma oggetto: ove non previsto a pena di nullità, esse derogano ad ogni e qualunque disposizione 

di legge che regola la stessa materia ed annullano tutte le proposte, verbali o scritte, tutti i negoziati, le conversazioni, 

e/o le discussioni intercorse fra le Parti in relazione all’oggetto dell’Offerta e tutti i precedenti usi contrattuali o le 

consuetudini del settore. 11.4 Tutte le controversie che siano correlate o anche solo connesse alle presenti CGV e/o 

all’Offerta saranno assoggettate, quale condizione di procedibilità, al tentativo di mediazione, da esperirsi dinanzi ad 

organo avente sede alternativamente in Cuneo ovvero in Mondovì ovvero nel circondario di competenza del Giudice 

del luogo di residenza o di domicilio del consumatore. 11.5 Inutilmente esperito il tentativo obbligatorio di 

conciliazione, ogni e qualsiasi controversia correlata alle presenti CGV e/o all’Offerta sarà demandata al Giudice del 

luogo di residenza o di domicilio del consumatore ovvero, a scelta di quest’ultimo, al Tribunale di Cuneo e/o al 

Giudice di Pace di Mondovì. 


